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GOAL - RADGJOF OG LEIBDSOGN FYRIR
FULLORPNA NAMSMENN SYN RADGJAFA

UM VERKEFNID

Fra byrjun ars 2015 hafa Midst6d simenntunar & Sudurnesjum
(MSS) og Mimir simenntun unnid ad evrépska préunarverk-
efninu GOAL (Guidance and Orientation for Adult Learners),
Radgjof og leidsogn fyrir fullordna. Markmid verkefnisins
hefur verid ad préa radgjof og leidsogn fyrir fullorona sem
a0 saekja sidur i ndm og koma ekki i ndms- og starfsradgjof.
Meginaherslur i verkefninu voru ad efla samstarf stofnana
og hagsmunaadila sem koma ad umraeddum hoépi, faera rag-
gj6fina naer honum (outreach) og ad proa frekari feerni rao-
gjafa til ad vinna med honum.

Freedslumidstod atvinnulifsins fer med verkefnastjornun
og Menntavisindastofnun Héskéla islands sér um rann-
soknarhluta verkefnisins. Menntavisindastofnun tekur einnig
saman heildarskyrslu til ad koma leerdémnum & framfeeri
4 Islandi og i Evrépu. Stofnunin hefur haldid utan um pa
spurningalista sem eetlad var ad meta moégulegan &rangur
radgjafarinnar fyrir patttakendur og nytast nidurstdournar
vid gerd lokaskyrslu um verkefnid. Mimir og MSS eru fram-
kvaemdaadilar i verkefninu og hafa tveir radgjafar fra hvorri
midstdd sinnt nams- og starfsradgjofinni. [ verkefninu hafa
radgjafar préad tengslanet tengt radgjofinni og eflt samstarf
vid adrar stofnanir sem adstodudu vio ad na til patttakenda.

Verkefninu er eetlad ad stydja vio frekari stefnumétun
vardandi radgjof og leidsogn fyrir folk med litla formlega
menntun sem saekir sidur i nam. Verkefninu Iykur ario 2018
og er atlunin ad skilgreina mikilveega peetti sem studla ad
arangri i nams- og starfsradgjof. Geta hagsmunaadilar og
stefnumétunaradilar, likt og mennta- og menningarmala-
raduneyti, nytt sér nidurstodur og leerdom til frekari vinnu

vid stefnumdtun i pessum malaflokki.

AUKIN TENGSL

Vinna radgjafanna flst medal annars i 6flun samstarfsadila,
stofnana sem veeru tilbdnar til samstarfs og geetu adstodad
vid ad afla patttakenda. Flestir patttakendur komu i gegnum

samstarfsadila. Radgjafar 4 badum midstédvum sendu
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tolvupést, hringdu og hittu stjornendur stofnananna. Avallt
var bodid ad halda kynningarfund eda hitta patttakendur
hja samstarfsadilunum. Eins var haft ad leidarljési ad veita
raogjof par sem patttakendum hentadi best, t.d. hja sam-
starfsadilum. Mimir var i samstarfi vid Gedendurheefingu
Landspitala —haskélasjukrahtss, Hlutverkasetur, Velferdar-
svid Reykjavikurborgar, Vinnumalastofnun og VIRK. MSS

var i samstarfi vid Félagspjonustu Reykjarneshaejar, Félags-
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pjénustu Sandgerdis, Gards og Voga, Fjdlsmidjuna, Land-
nemaskdlann og Samvinnu starfsendurhaefingu. bpar ad auki
komu tiu nemendur islenskunamskeids hja MSS i radgjof i
verkefninu. Radgjafarnir reyndu ad koma & samstarfi vid ymis
fyrirteeki par sem bodid var upp & einstaklingsradgjof eda
hépradgjof & vinnutima en pvi midur nadist pad samstarf
ekki ad pessu sinni.

Pad syndi sig ad naleegd vid samstarfsadilana gat skipt
mali i samstarfinu. A medan vegalengdir milli stofnana voru
meiri & hofudborgarsveedinu pa naut MSS pess ad vera ad
hluta til i sama husi og samstarfsstofnanirnar.

Samstarfsadilarnir sau teekifeeri félgin i samvinnu vid
simenntunarstodvarnar i verkefninu og téldu ad GOAL geeti
verid vidbot vid pa pjonustu sem fyrir var. Par sem patttak-
endur komu ar ymsum attum voru énnur Grraedi notud fyrir
marga beirra. bPad syndi sig flj6tt ad teymisvinna, par sem

ymsir fagadilar komu ad, skilar arangri.

PATTTAKENDUR

Eins og fram hefur komid var markmidio ad na til einstakl-
inga med litla formlega menntun sem saekja sér sidur nams-
og starfsradgjof. Midstédvarnar nadu samtals i 94 patttak-
endur. Patttakendur voru fj6lbreyttur hoépur einstaklinga
sem st6d frammi fyrir margs konar askorunum. Radgjafar
adstodudu patttakendur vid ad komast i samband vid adra
sérfreedinga og stofnanir ef a purfti ad halda. Midad var vid
ad patttakendur nyttu sér einstaklingsradgjof, hopradgjof
eda Urreoi — likt og raunfaernimat a milli viotala. Lagt var
upp med radgjafarferli par sem 5-10 viotol eettu sér stao.
Betur gekk ad na patttakendum i hopradgjof hja Mimi par
sem fjdlmennid var meira & héfudborgarsvaedinu. Radgjofin
nyttist flestum vel sem luku verkefninu og voru margir bunir
ad taka naestu skref.

Segja ma ad radgjofin hafi verid 6hefobundin i peim
skilningi a0 lagt var upp med mikinn fjdlda vidtala fyrir hvern
einstakling, svo a0 viotdlin gdgnudust peim sem best til pess
ad taka skref i att ad nami eda starfi. Pad var pvi i sumum
tilvikum askorun fyrir radgjafa a0 hvetja patttakendur til ad
meeta og vera virkir. Brottfall var nokkud og i einhverjum til-

vikum meettu patttakendur einungis i 1-2 viotol.
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ADPFERDIR OG SKREF |
RADGJOFINNI

Notud voru hin ymsu Grraedi ar verkferakistu nams- og
starfsradgjafa fyrir hopinn. Einnig var pad hluti af verk-
efninu ad safna saman verkfeerum og adferdum i radgjof hja
simenntunarmidstéovunum og hagsmunaadilum verkefn-
isins, svo sem Félagspjonustu Reykjavikurborgar, Leikn,
Rauda krossinum og Vinnumalastofnun sem og fra ymsum
samstarfsadilum.

Radgj6funum gafst lika kostur & ad afla sér nyrrar pekk-
ingar og verkfeera til ad vinna med patttakendum og auka
faerni sina. A timabilinu féru peir til ad mynda & namskeid
& vegum GOAL i dhugahvetjandi samtalstaekni sem reyndist
mjég gott verkfeeri til ad vinna med markhépnum. Ahuga-
hvetjandi samtal hjalpar radgjafa ad atta sig & stodu radpega
og ad pekkja breytingatal sem og vidnamstal einstaklingsins.
Samkveemt adferdinni er mikilveegt fyrir radgjafa ad vera
medvitada um muninn 4 pessu tvennu til ad sja hversu tilbu-
inn einstaklingurinn er ad skoda og velta fyrir sér til deemis
nami og storfum.

P& séttu radgjafarnir ndmskeid i KANS (Kénnun & adlog-
unarheefni & nams- og starfsferli) sem er ahugaverd kénnun
til ad skoda hversu reidubuinn einstaklingur er til ad takast &
vid breytingar & ndms- og starfsferli sinum. Jafnframt ma sja
hvort pad eru einhverjir peettir likt og sjalfstraust sem pyrfti
ao styrkja.

Hopradgjof for fram med mismunandi hépum og var
fengist vid ymis verkefni, m.a. tengd seiglu, sjalfsstyrkingu,
gildum og vidhorfum til ndms, ADHD og nami. Farid var yfir
ahugasvid, oft og idulega var fjallad um namsframbod og
moguleg naestu skref en i pessa vinnu var gott ad notast vid
upplysingavefi um nam og storf likt og www.naestaskref.is.
Jafnframt var feernimappa og/eda ferilskr unnin med sumum
patttakendum og peir adstodadir vio atvinnuleit. VARK-
konnun nyttist einnig vel i radgjof en Gt frd nidurstddum
hennar getur folk 4ttad sig a eigin namsstil og hvernig pvi
hentar helst ad lzera nyja hluti.

Pess ma geta ad nokkrir viomelenda féru i gegnum
raunfeernimat i almennri starfsheefni. bad ferli er mjog upp-
byggjandi fyrir einstaklinginn og hjalpar honum ad koma
auga a styrkleika sina. | ferlinu felst mikil sjalfsstyrking og
hvatning sem nytist einstaklingum i pessum hopi vel.

Hér ma sja deemi um 4eetlun sem gerd var i fyrsta viotali

par sem vidtalsferlid og taekin i radgjéfinni voru akvorduo:
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AZTLUN:
e Ahugasvidskénnun og trvinnsla
e Starfskynningar kannadar

e Faernimappa

Ferilskra

Starfskynning v/uménnunar

[slenskunamskeid 3 (4 vegum simenntunarmidstodvar)

Excel-namskeid (& vegum simenntunarmidstddvar)
Lokaviotal

i lokavidtalinu var petta skrad: , Viomaelandi er nd tilbdinn
ao fara ut & vinnumarkadinn og vid munum ganga frd
kynningarbréfi og umsékn um starf, asamt ferilskrénni (sem
vio erum bdnar ad gera en eftir er ad setja vid mynd) neest
begar vid hittumst. Honum finnst hann hafa eflst & pessum
tima okkar saman og er farinn a0 bjarga sér alveg sjalfur &
islenskunni, parf ekki tulk. "

i ofangreindu daemi kemur fram ad radgjafinn reiknar
med pvi ad hitta vidmeelandann aftur. Pad gerdist i morgum
tilvikum eftir a0 GOAL-ferlinu lauk ad einstaklingarnir héldu

afram i raogjof.

UPPLIFUN RADPGJAFA

Verkefnid var leerdomsrikt og veitti radgjofunum nyja syn a
storf sin. Pad ad hafa gédan tima med hverjum patttakanda
og fa teekifeeri til ad kafa & dyptina i sumum tilfellum var
anagjulegt og arangursrikt. Pad reyndi oft & radgjafana ad
pekkja mork sin i radgjof og vita hvenzer visa etti malum
til annarra fagmanna og sérfreedinga. bad var lika ahuga-
vert ad tengjast betur 60rum stofnunum og fa frekari inn-
syn i starfsemi peirra. G60 tengsl og traust myndadist & milli
radgjafa og annarra sérfreedinga sem starfa med hopnum.
Midstédvarnar munu bua afram ad pessum tengingum til
hagsbéta fyrir radpega peirra.

Studst var vid akvedna spurningalista i 6llum vidtolum
sem reyndust vel i pessari rannsokn. Spurningarnar beindust
ad lidan folks, stédu og hindrunum & nams- og starfsferli,
tri a eigin getu og leidum til ad breyta til framtidar. paer
opnudu oft & ymsar vangaveltur sem félk var ekki endilega
buio ad velta fyrir sér aour. Pannig gafu peer fljott géda mynd
af st6du einstaklinga og haegt var ad gera deetlun og akveda
naestu skref.

Patttakendur voru idulega dhugasamir um ad efla sig

hvort sem var namslega, & vinnumarkadi eda i einkalifi.
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Radgjofin snerist stundum um ad sa fraejum og vona ao ein-
staklingar myndu sidar seekja sér radgjof ef a pyrfti ad halda.
NUna einu til tveimur arum sidar hefur pad synt sig ad margir
peirra sem ekki voru tilbunir pegar radgjofin i gegnum GOAL
verkefnio for fram hafa skilad sér i nam hja midstédovunum.
Daemi eru um ad einstaklingar hafi komid i Gunnmennta-
skdlann, a styttri namskeio eda i lengri namsleidir eins og
Menntastodir. Auk pess eru deemi um ad einstaklingarnir séu
nu ad hefja starfsendurhzefingu eda séu komnir Gt & vinnu-
markadinn.

Verkefnid veitti radgjofunum mjog gott teekifeeri til ad
sinna simenntun og efla sig i starfi. Radgjafarnir kynntust
nyjum adferdum sem peir nddu ad nyta i radgjofinni. A sama
tima tengdust midstédvarnar betur 6drum stofnunum og
styrktu tengslin sin & milli. Heilmikill leerdémur hefur komid
0t Ur pessari rannsokn og vonast er til ad hann muni nytast i

aframhaldandi stefnumdtunarvinnu i fullordinsfraedslu.
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