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TORHILD SLATTO

Nordmenn koma skridi @ préun starfsferils med rafraenni
radgjof og verkfeerum til sjalfshjalpar

i Noregi er 16gd mikil dhersla a rafraena radgjof um préun starfsferils. Rafraen pjonustuveita atti ad
vera tilbuin sidastlidio haust, en til pess ad tryggja gadi og virkja nyju sveitarfélogin (miklar
sameiningar attu sér stad i Noregi um sl. aramét innskot pydanda) hefur préunarfasinn verid
framlengdur og nu er azetlad ad pjonustan verdi tilbuin haustid 2020.

Verkefnid er umfangsmikid. Norsku faernipréunarstofnuninni (Kompetanse Norge) hefur verid falid
ad byggja upp rafreena rddgjof i samstarfi vid norsku Menntamalastofnunina sem hefur umsjon med
utdanning.no. Um pad bil tiu manna hépur undir verkefnastjérn Ingrid Kulseng-Varmedal vinnur
badi med innihald, taeknilegar lausnir, gadi og viomat.

Ingrid Kulseng-Varmedal. Liésmynd: Torhild Slatto

—Vid eigum ad bua til pjonustu fyrir alla pjédina, fyrir félk a 6llum aldri og med afar dlikar parfir.
Verkefni okkar er ad tryggja ad radgjafarferlid verdi eins gott og unnt er, segir Ingrid.

Undirbdningurinn hefur verid raekilegur. Verkefnahdpurinn hefur farid i namsferdir til pess ad kynna
sér sambaerilega pjonustu i 68rum londum. Hopurinn hefur medal annars haft gagn af heimsadkn til
Danmerkur og reynslu Dana af rafraenni radgjof.

Pjonustuh6nnun

—Vid hofum lagt mikla vinnu i hénnunarferli pjonustunnar. pad felur i sér ad sjénum er beint ad
endanotenda segir verkefnastjori vid Utsendara DialogWeb. — Vid eigum ad bua til samhaefda
pjonustu par sem notendum bjddast vidtaek tilbod med marghattudum moguleikum. Simtél, spjallras
og vefsida med efnismiklum upplysingum og verkfaerum til sjalfshjalpar sem peir geta borid sig eftir i
pjonustuveitunni.
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Honnun pjénustu er nytt svid innan honnunar og felst i proun notendavaennar og heildraennar
rafraennar pjonustu sem veitir notendum gagnlega upplifun samkvaemt Wikipedia.

— bad hentar ekki 6llum ad nota netid og spjallrasir. Verdur lika haegt ad nota sima?

—J4, vid teljum ad sumir veigri sér vid ad snla sér ad stafraenni pjonustu, peim finnist einfaldara ad
hringja. Pess vegna verdur simtal medal peirra leida sem gefast til samskipta.

— Hvernig vaeri ad prda spjallmenni, einskonar svarsjalfsala 6hadan radgjofum?

— Vid aetlum ekki ad gera pad til ad byrja med, en kannski tokum vié pad upp sidar meir.

Gae0daviomid

Faernipréunarstofnunin i Noregi hefur lika verid falid annad stért verkefni, nefnilega ad skapa norsk
gaedavidmid fyrir radgjof vid préun starfsferils (no karriereveiledning). Vidmidin eiga ad gilda fyrir 6l
svid og allar tegundir radgjafar vid proun starfsferils. Sérstakur hépur vinnur vié préun
gaedavidmidanna, pau fela medal annars i sér sidfraedilegar leidbeiningar, farniviomid og model fyrir
nams- og starfsfraeedslu. Gaedavidmidin eiga jafnframt ad gagnast baedi peim sem veita radgjofina og
606rum sem bera dbyrgd 4 pjonustunni.

—Vid atlum ad stydjast vid og innleida gaedavidmidin baedi i préun vefpjonustunnar og rafraenu
radgjafarinnar. Sidan munum vid stédugt meta og gera naudsynlegar Urbaetur og adlaga.
Svaedisbundnu rddgjafarmidstddvarnar i sveitarfélogunum leika mikilvaegt hlutverk. Ef notandi
notfaerir sér stafranu pjénustuna getur pad leitt til pess ad hann/hdn snui sér til naestu
radgjafarmidstodvar, segir Kulseng-Varmedal.

Ingrid Kulseng-Varmedal. Ljésmynd: Torhild Slatto
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Utdanning.no

Pjénustan utdanning.no for fyrst i loftid fyrir mérgum drum og gridarlega margir hafa notfaert sér
hana. A sidunni er ad finna umfangsmiklar upplysingar um menntun, stérf, hvada menntunar er
krafist fyrir 6lik storf og hvada persdnulegir eiginleikar gaetu verid gagnlegir. Komid verdur a tengingu
a milli radgjafarinnar um starfsferil og allra upplysinganna sem er ad finna @ utdanning.no. bjénusta
utdanning.no verdur préud afram.

Margir bida

Marga lengir eftir pvi ad rafraena pjonustan komist i gagnid. Margir hafa ahuga a verkefninu og vilja
vita meira, segir verkefnastjorinn Kulseng-Varmedal. Adilar atvinnulifsins eru ekki sist ahugasamir.

— Ra0gjof um préun starfsferils er verkfeeri, hluti af haefnistefnu yfirvalda sem 4 ad studla ad pvi i
atvinnulifinu og samfélaginu ad su faerni sem porf er fyrir sé til stadar og ad einstaklingar geti nytt
faerni sina og lagt sitt af moérkum.

Dukur a boro

Verkefnahdpurinn hefur eitt ar til pess ad prda og finpussa rafraenu pjénustuna. Margt er enn i
deiglunni p6 ymsu hafdi einnig verid lokid pegar verkefninu var hrint Ur vor haustid 2018,
undirstrikar Ingrid Kulseng-Varmedal.

— Dukurinn hafdi verid lagdur a bordid fyrir okkur. HUn visar par til préunarinnar sem fér fram a
radgjafarmidstodunum fyrir nams- og starfsval um arabil.

—Vordur framundan?

— Vid eigum ad utbua skipurit eda skipulagsmadel fyrir rafraenu pjénustuna og rada folk sem getur
veitt rafreena radgjof. Utvega taeknilausnina, hana héfum vid pegar bodid Gt. Sidan tekur vid
pjalfunar- og préfanaferli.

Profanaferli

[ préfanaferlinu er aetlunin ad fa rynihdp til pess ad préfa hvort pjénustan virkar eins og aetlast er til.
Ad pvi loknu taka vid lagfaeringar og finpussun adur en pjonustan fer i loftid i september 2020.

— bjonustu eins og pessa ma alltaf baeta.Vid leggjum til ad hdn verdi metin reglulega og ad gerdar
verdi Urbaetur og peir paettir sem ekki virka sem skyldi verdi préadir afram, segir verkefnastjérinn.

pa verdur brynt ad gefa taekifaeri til rannsdkna og eftirfylgni/meelinga, til pess ad 68last sem besta
vitneskju um ahrif radgjafarinnar og hve margir i 6likum aldurshépum notfaera sér hana.

Daemi

Hvernig getur radgjof vardandi préun starfsferils virkad? Hér fylgir imyndad deemi: Eg er 28 4ra og
hef ekki adra menntun en grunnmenntun a framhaldsskélastigi. Eftir ad ég haetti i skdla hef ég unnid
ymis storf, en er dkvedin i ad afla mér frekari starfsmenntunar. bar ad auki hef ég heyrt ad mikil
eftirspurn sé eftir félki sem kann a rekstur télvukerfa. Vegna pess ad mér finnst ég vera klar a tolvur,
geeti verid gaman ad vedja 4 pad. Eg kanna malid. Eg fer inn & rafraenu radgjofina fyrir préun
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starfsferils og er snogg ad skrifa spurningu a spjallrasina. ,,Hverskonar skdla get ég soétt til pess ad
mennta mig til ad verda haef til ad hafa vinna vid télvukerfi?“ Eg spjalla vid radgjafann sem veitir mér
gagnlegar upplysingar og lika virkar kraekjur i nanari upplysingar. Eg fer inn & siduna og kemst ad pvi
ad ég get leert tolvutaekni eda kerfisfraedi.

Tolvutaekni er ndm a framhaldsskoélastigi sem lykur med fagbréfi, hitt er hdskélamenntun. Hurra, hér
gefst taekifaeri. Eg finn meira ad segja fleiri storf ad velja Gr sem tengjast upplysingataekni. Best ad
lesa lika hvada persénulega hafileika parf. En svo voru lika upplysingar um allt sem tengist;
umsaoknir, lanasjédur, flutningar, studentagardar og ymislegt fleira. Kannski zetti ég ad bregda mér i
heimsokn @ midstod fyrir radgjof um proun starfsferils, ef hin er i ndgrenninu. Annars nyti ég mér
spjallrasina og rafraenu radgjofina. Mér finnst pad einfaldast.

Hvad a barnid ad heita?

Verkefnastjorinn vill ekki segja mér hvad ,,barnid“ @ ad heita, hvad vid eigum ad sla inn til pess ad
finna rafreena radgjof um préun starfsferils. Ef madur 4 ad fylgja fordeemi norsku jarnbrautanna sem
breyttu NSB i Vy er naudsynlegt ad slodin verdi stutt og smellin.

[ Noregi er vilji til pess ad l6gfesta rétt til radgjafar um préun starfsferils

Norska rikisstjornin hefur lagt fram frumvarp um ad 6ll sveitarfélog bjédi ibdum sinum upp a
gjaldfrjalsa radgjof um proun starfsferils. Rafraena pjénustan er mikilvaeg til pess ad sveitarfélogin
geti veitt slika pjonustu en hun er ekki hluti af lagafrumvarpinu.

—Vid verdum ad uppfaera pekkingu okkar alla starfsavina. Radgjof um préun starfsferils 4 ad leida til
pess ad fleiri séu virkir & vinnumarkadi og ad atvinnulifid fai pa haefni sem porf er fyrir, segir
pekkingar- og innflytjiendamalaradherra Jan Tore Sanner (H) i fréttatilkynningu fra
pekkingarraduneytinu um malefnid.

[ 6llum sveitarfélégum

A haustddégum 2019 attu 6l sveitarfélog | Noregi ad koma & laggirnar radgjafarmidstddvum, en eins
og stadan er i dag ber peim ekki skylda til ad bjéda upp a radgjof um préun starfsferils. NG hefur
norska rikisstjornin lagt fram frumvarp til laga sem skyldar sveitarfélégin til pess ad veita pess hattar
pjonustu.

Markmid norsku rikisstjornarinnar med hafniumbdtadtakinu Laerum allt lifid er ad enginn eigi ad
ureldast vegna skorts a feerni og ad gera fleirum unnt ad vera lengur a vinnumarkadi. Radgjof um
pbroun starfsferils er mikilvaeg adgerd. Hér er haegt ad lesa grein um skyrslu med tillogum um
breytingar a kerfum og adlogun sem geri félki kleift ad lzera allt lifid.

Haefnistefna

Sveitarfélogin leika mikilvaegt hlutverk i 6llu er litur ad faernipréun. A peirra valdi er ad dkveda hve
miklu er varid til taekifaera til menntunar @ framhaldsskdlastigi og i taeknihaskélum. Med frumvarpi
rikisstjérnarinnar rymkum vid abyrgd sveitarfélaganna. Eg tel ad { sveitarféldgunum verdi unnt ad
veita géda radgjof sem tengist atvinnulifinu 4 svaedinu, baetir menntamalarddherrann Iselin Nybg, vid.

Frestur til ad senda inn umsagnir um lagafrumvarpid rann Ut 29. névember sidastlidinn.
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Um hofundinn

Torhild Slatto er sjalfstaedur greinah6fundur og skrifar i norska og norraena
fjidlmidla. Torhild var framkvaemdastjéri samtaka um sveigjanlegt ndm i Noregi
og hefur pvi umtalsverda reynslu af sveigjanlegu nami fyrir fullordna. Hun
hefur att patt i mérgum NordPlus verkefnum og var fulltrdi Norémanna i
Distansneti NVL 2005 — 2018. Torhild starfadi adur sem bladamadur a

I dagbl6dum og hefur skrifad étal greinar i timarit, baekur og annars konar
utgafur. Han hefur fj6lbreytt ndm ad baki i bladamennsku, meistaraprof i

félagsfraedi og hefur auk pess sétt fjolda ndmskeida, svo sem verkefnastjérnun, fjarkennslu og

skapandi skrifum.
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