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Af hverju?

Undanfarin ar hafa reglulega heyrst raddir hér heima um méguleika rafreennar nams- og
starfsradgjafar. Teepur aratugur er sidan meistararitgerd um efnid leit dagsins ljos auk pess sem
erlendir sérfreedingar hafa verid fengnir til skrafs og radagerda. Aukin fjarvinna vegna Covid hefur
sidan eflaust faekkad nokkud hefdbundnum radgjafasamtolum og ytt undir notkun annarra
samskiptamidla. Engin stefna hefur pé verid métud um slika radgjof hér a landi en ekki langt ad
sakja dhugaverdar hugmyndir og reynslu. Pannig hafa Danir lengi bodid upp a radgjof i beinum
tengslum vid upplysingasveedid UddannelsesGuiden, par sem haegt er ad nd sambandi vid radgjafa
med ymsum hzetti og hefur beinn opnunartimi radgjafarinnar par vakid verdskuldada athygli.
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Su radgjof hefur einnig verid Nordmonnum akvedin fyrirmynd, dsamt skoska verkefninu My World of
Work. Undanfarid ar hefur raunar farid fram vidamikill undirbdningur ad nyju kerfi rafraennar
radgjafarpjdnustu i Noregi sem opnadi nu i september 2020.

Framkvaemdin i Noregi kemur ekki sist til vegna dbendinga fra OECD um ad baeta verdi adgengi ad
leidsogn i tengslum vid nam og storf og tengist Ollu i senn; formlega skdlakerfinu, vinnumidlunum og
radgjof simenntunarmidstodva. Tilmaeli OECD voru raunar pau ad ihuga ad koma a fét midlaegri,
einstaklingsmidadri og rafraenni pjonustu sem naedi til landsins alls.

[ sama anda eru ein helstu tilmaeli radgjafarnefndar um Nams- og starfsradgjof fyrir einstaklinga og
samfélag; leggja til alhlida vefsidu um ndm og storf med upplysingum og verkfaerum til sjalfshjalpar,
samhlida rafraenni rddgjafarpjéonustu. Afar yfirgripsmikid verkefni til ad studla ad betri tengingu 4 milli
atvinnulifs og samfélags. Um pann hluta sem snyr ad upplysingagjof um nam og storf hefur adur verid
fjallad & pessum vettvangi i premur greinum.

HVA ONSKER DU?
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Utforske selv Kontakte karriereveileder
Les mer om oppleering, utdanning og Snakk med en profesjonell
jobbsgk karriereveileder pa nett eller telefon

Rafraen nams- og starfsradgjafarpjonusta

Radgjafarsidunni Karriereveiledning.no er styrt af Hefnisetri Nordmanna i atvinnulifinu en er einnig
tengd upplysingasidunni Utdanning.no. Stefnan er su ad veita par adgang ad almennri, gaedatryggdri
og 6keypis ndms- og starfsradgjof & Netinu. Vefsvaedio er tviskipt; annars vegar adstod simleidis eda i
netspjalli og hins vegar adgengi ad upplysingum og verkfaerum sem gera félki kleift ad hjalpa sér sjalft.

Allir geta nytt pjonustuna sem einmitt er honnud med notandann i forgrunni, 6had aldri, busetu, starfi
eda menntun pess sem i hana leitar. Ad sogn Grethe Elvebo hja Norska hzafnisetrinu var dkvedid ad
fleekja hlutina ekki um of taeknilega og byrja adeins med simaradgjof auk netspjalls. Fleiri
samskiptaleidir eru til athugunar en eiga ad byggja & porfum notenda pjénustunnar hverra raddir
munu rada framhaldinu.
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{ upphafi eru 10 radgjafar starfandi vid verkefnid en stefnan su ad peir verdi allt ad tvofalt fleiri.
,Rafreenu radgjafarnir” eiga sér mismunandi bakgrunn, baedi hvad vardar reynslu og menntun og er
samsetningin viljandi pannig til ad byggja upp sterkt teymi par sem 6lik haefnisvid og sjénarmid spila
saman og hver leerir af 6drum. Ad lagmarki er gerd krafa um BA/BS gradu en ad 6dru leyti [6gd ahersla
a peetti 4 bord vid ad hondla sveigjanlegt starfsumhverfi, dhuga a taeknilausnum og fyrri ndms- og
starfsreynslu. Deemi eru um radgjafa sem litla reynslu hafa af stafraenni taeekni og hefur pad i raun
reynst mikill fengur fyrir hdpinn allan til ad leera af. Styrkleiki sumra felst i ritfaerni sem nytist vel a
upplysingasidunni, styrkleikar annarra liggja i radgjof, préunarvinnu eda skipulagningu — fj6lbreytt
hlutverk og verkefni sem 6ll eru mikilvaeg i stéra samhenginu. Rannséknir hafa raunar virst syna ad
nams- og starfsradgjof virki best pegar hin samanstendur af nokkrum élikum pattum sem stydja hver
annan. Mikid er lagt upp ur haefnipréoun rddgjafanna sem sinna pjénustunni, faglegri ndlgun og
gaedatryggingu peirra upplysinga sem veittar eru.

Adkoma hins opinbera

Heildstaett kerfi rafraennar ndms- og starfsradgjafar hefur norskum yfirvéldum pott heppileg leid til
ad draga ur litt igrundudu namsvali eda brotthvarfi frd nami og telja einnig ad hefdbundnari radgjof
muni nytast betur samhlida hinni rafreenu. bvi hafa nokkud myndarlegar fjarhadir verid lagdar til
verkefnisins, hvort tveggja til rafreenu rddgjafarinnar sem og aframhaldandi uppbyggingar aevilangrar
nams- og starfsradgjafar og vefsvaedisins Utdanning.no. bjénustunni er setlad ad baeta adgengi ad
upplysingum og radgjof og byggir 4 peim faglega grunni sem lagdur hefur verid af radgjofum og
radgjafarmidstédvum vids vegar um landid.

Norska Haefnisetrid hefur hins vegar yfirumsjon med verkefninu og ber dbyrgd 4 framkvaemdinni i
samraemi vid abyrgd rikisins almennt a slikri pjonustu i Noregi. Teeknilausnir eru og verda einnig i
eigu hins opinbera og sampaettar peirri pekkingu sem byggst hefur upp i tengslum vié Utdanning.no.

Reynslan hér

A NazestaSkref.is hafa raunar verid tekin haenuskref i pessa att undanfarin tvo ar. Erindum sem berast
er svarad eins fljott og audid er, sér i lagi einfaldari fyrirspurnum en annars visad til peirra sem liklegust
eru til ad geta veitt videigandi radgjof.
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Erindin hafa reynst margvisleg, flest fra félki sem horfid hefur fra ndmi a einhverjum timapunkti og vill
adstod vid ad skoda stodu sina og moguleika. Pau berast gjarnan utan hefdbundins skrifstofutima en
komast fljott i farveg. P6 svona fyrirkomulag hafi edlilega sinar takmarkanir er adgengi ad radgjofinni
einfalt auk pess sem almenn reynsla af rafraenni radgjof hefur synt ad hun getur einnig verid heppilegri
leid fyrir rddgjafa; timinn nytist betur og samtalid jafnvel hnitmidadra.

Ekki er laust vid ad hugurinn leiti aftur til Nefndaralits Menntamdalaraduneytis fra 1998 og tillégu um
radgjafarmidstod fyrir almenning til ad pjona ungu félki & krossgétum /.../ sem og félki & 6llum aldri
sem hefur hug 4 ad skipta um starf og/eda afla sér framhalds- og/eda endurmenntunar.” Og ekki sidur
til stefnumdtunar starfshdps i ndms- og starfsradgjof fra 2015 um dherslu @ notkun vef- og
upplysingatakni, nyskdpunar a svidi ndms- og starfsradgjafar og adgengi ad slikri radgjof.

O8rum praedi hefur pessi tilraun okkar & NaestaSkref.is verid hugsud sem svo ad med timanum geti
hun styrkt samstarfsnet ndms — og starfsradgjafa og jafnvel ordid visir ad peirri adgengilegu
sérfradipjonustu sem lengi hefur verid raedd. Fleiri hafa svo audvitad verid ad profa sig afram i
pessum efnum; baedi skélar og simenntunarmidstédvar.

Er kannski & Islandi einnig komin timi & midleega rafreena midstéd nams- og starfsradgjafar fyrir
almenning?

Heimildir
Byggt 4 upplysingum af vefsidu Kompetanse Norge og Karriereveiledning.no auk priggja skyrsina;

Skills Strategy Action Report Norway (2014), Karriereveiledning i en digital verden (2015) og
Karriereveiledning for individ og samfunn (2016).

Um hofundinn:

Arnar borsteinsson hefur undanfarin ar starfad hja Fraedslumidstod
atvinnulifsins og IDUNNI fraedslusetri, ad mestu vid uppbyggingu
upplysingakerfa um nam og storf. Hann starfadi vel 4 annan aratug sem
nams- og starfsradgjafi vid grunnskdla en laerdi og lauk préfum i nams-
og starfsradgjof, uppeldis- og menntunarfraedi, barnavernd og

heimspeki.
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