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GUPMUNDA KRISTINSDOTTIR

GREINING A FRADSLUPORF, VERKEFNI SIDASTA

ARS

Hja Fraedslumidstdd atvinnulifsins (FA) var a seinasta starfsari unnid ad pvi préa hagkveema
og faglega leid til ad greina storf og haefnikrofur starfa til ad akvarda fraedsluporf markhoéps
FA (fullordid félk sem hefur ekki lokid nami fra framhaldsskoéla). Einnig var 16gd ahersla a
ad efla tengsl vid fleiri starfsgreinahopa og fa gleggri upplysingar um pau stérf sem unnin
eru af markhopi FA. | pessum tilgangi var stofnad til nokkurra verkefna og medal annars
sott um sjo styrki til mennta- og menningarmalaraduneytisins i tengslum vid atakid Nam
er vinnandi vegur. Styrkir fengust til allra verkefnanna. Verkefnin héfust haustid 2012 og
beim lauk i mai 2013. Verkefnin byggdust 6ll & nanu samstarfi vid adila i atvinnulifinu og

vid freedsluadila par sem pad atti vio.

YFIRLIT VERKEFNA

Hér verdur gerd grein fyrir peim verkefnum sem unnid var
ad hja FA veturinn 2012 til 2013 sem 6ll voru lidur i pvi ad
greina menntunarparfir markhépsins og/eda bregdast vid
peim. Flest verkefnin tilheyra ataki mennta- og menningar-
malardduneytisins en einnig koma vid sogu verkefni sem

stofnad var til med 6drum heetti. Verkefnin voru pessi:

A. Ferdapjonusta i framhaldsfraedslu i samstarfi vio
Samtok ferdapjonustunnar og Starfsgreinasamband
[sland, Kvasi — samtok freedslu- og simenntunarmid-
stddva og Menntaskolann i Képavogi um ndmsskrarritun
og nyskipan nams i framhaldsfraedslu og tengingu vid
formlega skélakerfid. Unnid var ad atfeerslu nyrrar hug-
myndar um skipan nams og byggt a nidurstéoum starfa-
og heefnigreiningar FA en par koma fram haefnikréfur
vegna starfa almennra starfsmanna & gisti- og veit-
ingahtsum. Helsta afurd verkefnisins er ndmsskra med
hafniviomioum' & premur prepum sem hentar einnig til
raunfaernimats. Namsskrain er med nystarlegu snidi sem
bydur upp a aukinn sveigjanleika i framkveemd. Fram

undan er tilraunakennsla pessarar ndmsskrar hja Aust-

1 Hér er notad hugtakid haefniviomid sem pyding & enska hugtakinu
learning outcome. Petta er i samreemi vid naverandi ordanotkun hja
mennta- og menningarmalaraduneytinu en hugtakio var po pytt sem
leerdomur/afrakstur leerdéms i pydingu raduneytisins & ordasafni CEDE-
FOP (Ordaskra um evropska menntastefnu).
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B.

C.

urbrd og Farskélanum Nordur-

Gudmunda Kristinsdéttir

landi vestra.

Ferdapjonusta i framhalds-

skola, samstarf FA, Menntaskélans i Kdépavogi, Fjol-
brautaskélans i Breidholti, Samtaka ferdapjonustunnar
og Starfsgreinasambands Islands um yfirfaerslu nams-
skrar framhaldsfraedslunnar fyrir framhaldsskéla. Mark-
mid pessa verkefnis var ad bjoda upp & hagnytt nam
og starfspjalfun i ferdapjonustu & 1. og 2. prepi innan
framhaldsskéla. Helsta afurd verkefnisins er brautar-
og afangalysingar fyrir framhaldsskéla sem lysa starfs-
tengdu ferdapjonustunami & 1. og 2. prepi. A 1. prepi
namsins eru alls 60 framhaldsskolaeiningar sem skiptast
i 30 einingar i skélanami og 30 einingar i vinnustad-
anami. A 2. prepi nAmsins baetast sidan vid 30 framhald-
skolaeiningar i skélanami.

Greining & porf fyrir nam i skograekt, skilgreining
starfa og hafnikrafna vegna starfa almennra starfs-
manna i skograekt. Samstarf FA og Landbinadarhaskola
[slands med patttéku Starfsgreinasambands islands og
ymissa hagsmunaadila i skdgraekt. Markmid pessa verk-
efnis var annars vegar a0 greina starf almenns starfs-
manns i skograekt & Islandi og pa heefni sem parf til
starfsins og hins vegar ad meta porf 4 nami og moguleika
& tengingum vid annad namsframbod. Helstu afurdir
verkefnisins er starfa- og haefnigreining sem inniheldur
haefniviomid sem henta til namshénnunar og raunfeerni-

mats asamt greinargerd fra Landbdnadarhaskdlanum
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um porf & nami og tengsl vid annad namsframbod. Hja
LandbUnadarhéaskoélanum er fram undan ad meta eftir-
spurn eftir nami byggt & pessum nidurstodum.

Konnun & st60u almennra starfsmanna i matvaelaidnadi
og porf fyrir menntun, samstarf FA, Starfsgreinasam-
bands Islands og Samtaka idnadarins. Verkefnid nadi til
matvaelaidnadar & lslandi ad fiskvinnslu undanskilinni.
Markmid pessa verkefnis var ad afla upplysinga fra
stjornendum og starfsfolki um samsetningu hopsins,
stodu freedslumala nd og porf fyrir starfsmenntun.
Maskina ehf. sa um upplysingadflun og drvinnslu. Til-
gangur upplysingasofnunarinnar var ad byggja undir
fyrirhugada starfa- og haefnigreiningu.

Greining a stérfum og hafnikréfum starfa i mat-
vaelaidnadi, samstarf FA, Starfsgreinasambands [slands
og Samtaka idnadarins. Markmid verkefnisins var ad
greina pau storf sem unnin eru af almennum starfs-
ménnum i matveelaidnadi og pa heefni sem parf med
pad fyrir augum ad haegt sé ad byggja upp nam og/eda
raunfeernimat og auka pannig pekkingu og heefni. Afurd
verkefnisins er starfa- og haefnigreining sem felur i sér
haefniviomid sem henta til ndmshonnunar og vid undir-
buning raunfaernimats.

Greining & porf fyrir nam fyrir haseta og batsmenn,
skilgreining starfa og hafnikrafna, samstarf FA, Sjo-
mannasambands Islands og Landssambands islenskra
Gtvegsmanna. Leitad var til Markviss-radgjafa simennt-
unarmidstodvanna um framkveemd verkefnisins p6 svo
ad notud veeri sama adferdafraedi og i 60rum greiningar-
verkefnum FA. Samstarfsadilarnir adstodudu vid ad velja
Gtgerdir til patttéku, medal annars Ut fra tegund, steerd
og stadsetningu en greiningin for fram & premur stédum
a landinu hja samtals sex Utgeroum. Afurd pessa verk-
efnis er skyrsla med skilgreiningum & storfum haseta og
batsmanna og hefnigreining vegna peirra starfa. Fram
undan er samrad pessara adila um nytingu & nidur-
stdounum. Lesa ma meira um petta verkefni i grein Birnu
Jakobsdottur Feernipeettir fyrir stérf hdseta og bdts-
manna a frystitogurum, i pessu riti.

»Storfin og kréfurnar” var samstarfsverkefni FA, Sam-
taka verslunar og pjonustu og starfsgreinarads skrif-
stofu- og verslunargreina. Markmid verkefnisins var
greining a haefnikréfum til starfa almennra starfsmanna
i fjorum tegundum verslana, matvéru-, rafteekja-, bygg-

ingavoru- og fataverslunar. Samték verslunar og pjon-
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ustu fékk styrk Gr Préunarsjodi framhaldsfraedslunnar til
verkefnisins en FA styrdi verkefninu. Nidurstéour pessa
verkefnis er starfa- og haefnigreining.

H. Honnun nams og ritun namsskraa fyrir almenna
starfsmenn i fjorum tegundum verslana, samstarf FA,
Samtaka verslunar og pjoénustu og starfsgreinarads skrif-
stofu- og verslunargreina um gerd namskraa fyrir stuttar,
hagnytar starfsndmsbrautir fyrir almenna starfsmenn
sem sérhaefa sig i verslunarstorfum. Byggt var & nidur-
stodum ur fyrrefndu greiningarverkefni (G). Helsta afurd
verkefnisins er namsskra med haefniviomioum & premur
prepum sem einnig henta til raunfeernimats. Stofnadur
hefur verid undirbdningshépur til ad Utfeera namsskra og

gatlista til ad yta ur vor raunfaernimati og kennslu.

Verkefni tengd ferdapjénustu (A og B hér ad framan) byggj-
ast & undanfarandi vinnu i tilraunaverkefni i ferdapjonustu i
samstarfi vid SAF og SGS sem st6d yfir & arunum fra 2011 til
2013 og hefur peim adur verid gerd skil i GATT og i Pjodar-

spegliz. Nidurstoour tilraunaverkefnisins voru:

e Starfa- og heefnigreining vegna starfa almennra starfs-
manna a gisti- og veitingahtsum. Unnin af FA fyrri hluta
ars 2011.

o Storf i ferdapjonustu, kdnnun unnin af Maskinu ehf.
haustio 2012.

e Tillaga um nytt fyrirkomulag nams i framhaldsfraedslu
fra 8. febraar 2013. par er gerd tillaga um prenns konar
namslok innan framhaldsfreedslunnar. [ fyrsta lagi stutt
nam sem hagnytur undirbtningur undir starf, i 6dru lagi
starfstengd namslok a t.d. a 2. prepi sem samsvari u.p.b.
30 framhaldsskélaeiningum og i pridja lagi ndmslok
a 2. prepi til undirbanings nami i framhaldsskéla sem
samsvari 60 framhaldsskdlaeiningum. Tillagan byggist
a peirri hugmynd ad fyrir fram sé skilgreint hverjir séu
vidtokuskdlar og hvada ndm standi par til boda sem
framhaldsnam. Einnig er lagt er upp med nytt skipulag
sem felst i styttri ndmseiningum sem henta betur fyrir

atvinnulifio og sem gefa namsmanninum teekifeeri til

2 Gudmunda Kristinsdottir. (2010). Nyjar askoranir — ny taekifeeri. Gatt:
arsrit um fullordinsfreedslu og starfsmenntun, 80-82.
Guomunda Kristinsdottir. (2011). Feernikrofur starfa: Hver parf ad kunna
hvad og hversu vel? Gatt: arsrit um framhaldsfraedslu. 9-12.
Gudmunda Kristinsdéttir, Halla Valgeirsdottir, Inga Jona Jonsdottir.
(2012). Starfa- og feernigreining til ad skilgreina menntunarparfir og
starfsproun. Pjodarspegillinn 2012.
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a0 safna namseiningum a lengri til tima til formlegra
namsloka hafi hann hug & pvi. Einnig er gert rad fyrir
meiri sveigjanleika i tfeerslu og innihaldi namsins allt

eftir herslum fraedsluadila.

Nidurstédum ur tilraunaverkefni i ferdapjénustu er setlad ad
vera Yfirfaeranlegar yfir & adrar starfsgreinar og verda fyrir-

mynd um skipulag ndms i framhaldsfraedslu ef vel tekst til.

MISMUNANDI TEGUNDIR VERK-
EFNA

Verkefnin, sem lyst er hér a undan, eru prenns konar:

e Kannanir, & adsteedum tiltekins hops og & porf fyrir
fraedslu.
e Greiningar, a stérfum og haefnikréfum starfa.

o Namsskrarritun, sem byggist & undanfarandi greiningu.

Mynd 1 endurspeglar pessa skiptingu en hdn synir baedi
hvernig verkefni vetrarins skiptast milli starfsgreina, hvert

edli peirra er og hvadan fjarmégnun kemur.

Kannanir

Maskina ehf. gerdi kannanir paer sem hér er lyst og félust
paer ad mestu i spurningakénnunum en einnig i svokdlludu
fjarumraedubordi & netinu og djdpviotdlum. Nidurstdour ma
finna & www.frae.is og einnig i umfjéllun annars stadar i
pessu riti.

i kdnnun, sem gerd var medal almenns starfsfolks i mat-
vaelaionadi, kemur fram mikill ahugi a frekari menntun en
teep 60% svara pvi til ad pau hafi mjég mikinn eda frekar
mikinn ahuga 4 ad mennta sig frekar. Svipadar nidurstoour
komu fram pegar spurt var um &huga & styttri ndmskeidum
til a0 efla feerni i starfi en par svara 54,4% pvi ad pau hafi
mikinn eda frekar mikinn &huga & pvi. Medalstarfsaldur
reyndist vera 8,67 ar og naestum helmingi svarenda finnst
liklegt ad peir verdi enn starfandi innan greinarinnar eftir 5
ar. Kénnunin for fram a sjo st6oum & landinu og voru 356
einstaklingar spurdir. Svarhlutfall var 59,5%. i svérum stjérn-
enda i matveelaionadi & fjarumraedubordi komu pé einnig
fram visbendingar um ad einhver hluti pess hdps, sem starfar
i greininni, sé illa staddur félagslega en par voru svorin fa og
ekki rétt ad draga of miklar alyktanir af peim. Segja ma ad

par sé viofangsefni sem vert er ad skoda.
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Mynd 1. Yfirlit verkefna.
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i kénnun, sem gerd var medal stjérnenda og starfs-
manna & gisti- og veitingastdoum, var meginaherslan 16go
a ad draga fram mynd af pvi hvada stérfum og verkefnum
almennir starfsmenn sinna. Fram kom ad teepur helmingur
stjornenda segir ad mjog fair eda enginn starfsmadur i eld-
husi sé med sveinsprof og prir af hverjum fjrum stjornenda
segir ad pad sama eigi vid i veitingasal. Um 40% stjérnenda
segjast sattir vio skiptingu milli fagleerdra og o6fagleerda
& sinum vinnustad. Samkveemt kénnuninni eru verkefni
almennra starfsmanna oftast pess edlis ad nam a fyrsta
eda 60ru prepi veeri godur undirblningur fyrir starf peirra.
Stjornendur & pessum vinnustédum syndu mikinn ahuga a
namskeioum fyrir starfsfolk sitt en svor starfsmanna endur-

spegludu mun minni ahuga. Spurdir voru 503 starfsmenn
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Samstarfsadilar um nam i ferdapjénustu.

um allt land og 156 stjornendur. Svarhlutfall var yfir 60% i
badum hépum. Lélegustu heimturnar voru fra stjérnendum
a veitingast6dum med litla pjonustu. bessum nidurstddum
eru gerd god skil i grein béru Asgeirsdottur og Helgu Laru
Haarde Hverjir starfa vid ferdapjonustu sem birt er i pessu

riti.

Greiningar

{ 8llum ofantdldum greiningarverkefnum var beitt adferda-
freedi sem er i préun hja FA. Vid haefnigreiningarnar eru not-
adar prepaskiptar haefniskilgreiningar fra fyrirteekinu HRSG i
Kanada sem hafa ad hluta til verid pyddar og stadfeerdar ad
islenskum adsteedum. Prepaskipting HRSG er nokkud sam-
beerileg islenskum heefniramma um aevimenntun og hjalpar
pvi til vid ad stadsetja nam, sem byggist & hafnigreining-
unni, & rammanum. Haefniskilgreiningarnar eru settar fram
sem hlutleeg mzelanleg viomid sem uppfylla natimakrofur
um framsetningu ndmsmarkmida i ndmsskram. Adferda-

freedin  hefur heefniuppbyggingu (e. competence based
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management) sem Utgangspunkt og byggist a virkri patttoku
hagsmunaadila. Fram undan er frekari vinna vid pydingar,
adlogun og préun pessarar adferdafraedi.

Afurdir greiningarverkefnanna eru annars vegar starfa-
greiningar sem samanstanda af stuttri lysingu & tilgangi
starfsins og lista yfir pau verkefni sem felast i starfinu og hins
vegar haefnigreining sem er yfirlit um pa haefni sem nauod-
synleg er til ad sinna vidkomandi starfi med peim verkefnum
sem par eru skilgreind. Haefnin fyrir hvern patt er skilgreind
a prep eftir pvi hversu mikils sjalfstaedis er krafist og hve
fleekjustigio er hatt.

Nidurstodur starfa- og heefnigreiningar eru frabrugdnar
hefobundnum starfslysingum. Starfslysingar eru oftast
lysingar & starfsskyldum og abyrgdarhlutdeild einstaklings
i tilteknu starfi og ef til vill einnig & kr6fum um pekkingu,
leikni og frammist6du. Heefnigreiningar FA innihalda lysingu
a peirri haefni sem naudsynlegt er ad bua yfir til ad sinna
starfinu & érangursrikan hatt. Med heefni er auk pekkingar

og leikni att vio hvata og eiginleika einstaklingsins. Pad sem
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haefnigreiningar hafa pvi umfram starfslysingar er ad til-
greindir eru personulegir eiginleikar sem reynst hafa mikil-
vaegir til gédrar frammistdou i starfi. Pessir eiginleikar, sem
haegt er ad tileinka sér og efla, eru forsenda pess ad starfs-
folk nyti sér og beiti pekkingu og leikni sem pad byr yfir. Hlut-
lzegar, prepaskiptar lysingar & haefni, eins og hér eru notadar,
gera mogulegt ad meela og bera hafni saman vio skilgreind

viomid og hjalpa pannig vid markvissa haefnieflingu.

Namsskrar

Namsskrarritun tekur vid ad lokinni greiningu & menntun-
arporf, storfum og haefnikréfum en um samfellt ferli er ad
reeda. Nidurstodur heefnigreiningar eru baedi efniviour fyrir
namsskrarritun og raunfaernimat. Ef fyrir liggur hvada kréfur
starfio gerir um heefni pa er baedi haegt ad nota paer nidur-
stodur til ad hanna nam til undirbinings starfinu og/eda
nota nidurstddurnar sem viomid i raunfaernimati fyrir pa sem
pegar hafa 6dlast heefni i starfinu.

i peim tilvikum, sem unnid var ad namsskram fyrir fram-
haldsfraedslu i fyrrnefndum verkefnum, voru tillégur um nytt
fyrirkomulag nams i framhaldsfraedslu lagoar til grundvallar.
Namsskrd sem unnin var fyrir framhaldsskéla (verkefni B)

byggist & peim vinnureglum sem par gilda.

AD LOKUM

Verkefni vetrarins skilja eftir sig miklar upplysingar og goda
reynslu sem byggja ma a. FA hefur enn steekkad tengslanet
sitt og lagt drdg ad vinnubrogdum sem tryggja virkari
adkomu hagsmunaadila. Ahugavert verdur ad sja hvernig
freedsluadilum hugnast ny framsetning & namsskram og
hvort sveigjanleiki i framkveemd verdur mogulegur i naver-
andi starfsumhverfi. Hvert sem litid er innan framhalds-

freedslunnar heyrast éskir um breytingar sem fela i sér:
e sveigjanlegt stutt sérsnidid nam,
* nam sem fer fram & vinnustad,

° nam sem byggja ma ofan a.

Pessu viljum vid vinna ad til hagsbéta fyrir ndmsmenn fram-

haldsfraedslunnar.
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UM HOFUNDINN

Guomunda Kristinsdottir er sérfreedingur hja Freedslu-
midstdd atvinnulifsins og sinnir m.a. verkefnum sem snda
ad greiningu fraedsluparfa og namstilbodum. Huin lauk
meistaragraou i kennslufraedi (mind, brain and learning) fra
Oxford Brookes haskélanum i Englandi, stundadi nam i sal-
freedi vid Haskola islands og i kerfisfraedi vid EDB-skélann i
0dinsvéum, Danmérku. Gudmunda hefur unnid ad freedslu-

malum fullordinna i atvinnulifinu fra arinu 1993.

ABSTRACT

During the past year at the Education and Training Service
Centre efforts were made to develop an efficient, profes-
sional way to analyse jobs and required qualifications
in order to determine the educational needs of the target
group. Moreover, the need to promote contact with more
occupational groups and to acquire more precise information
about the jobs done by the FA target group was emphasised.
To this end several projects were initiated and applications
were made to the Ministry of Education and Culture for
seven grants in connection with the “Learning is the Way
to Work” initiative. Grants were awarded to all the projects.
The projects were commenced in autumn, 2012 and finished
in May, 2013. The projects were all based on close coopera-
tion with people involved in working life and with education

professionals where appropriate.
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