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GUDMUNDA KRISTINSDOTTIR

HAFNIGREININGAR FA

Leidarljos FA vid honnun a nami til undirbinings patttoku i atvinnulifinu er ad namid sé hnit-
midad, hagkveemt og henti pérfum fullordinna. Nam parf ad byggja a vandadri greiningu a
pvi hvada haefni starfid krefst og hvada krofur verda gerdar til starfsmanna i framtidinni.
Pad er til hagsbhota ad peir sem vinna ad greiningu haefnikrafna vinni & samraeemdan hatt
og skili samanburdarhaefum afurdum. bvi hefur FA préad adferd og verkfeeri sem standa

samstarfsadilum til boda.

Ymsar leidir eru feerar vid ad greina heefnikrofur starfa en HZAFENIGRUNNUR FA

vandasamt getur verid ad setja meelistiku & hugleega pers-
onulega peetti eins og samskiptahaefni, frumkveedi eda pjon-  FA hefur tekid i notkun gagnabanka

ustulund par sem pessi hugtok hafa mismunandi merkingu i sem hefur ad geyma fjdldann allan

hugum félks. God personuleg heefni' er po eitt af pvi mikil-  af fyrirfram skilgreindum og prepa- : :
Gudmunda Kristinsdottir
vaegasta hja 6flugum starfsmanni. Med pvi ad nota hlutleg  skiptum Iysingum & haefni, svokéll-

viomid og vel skilgreind hugték mé reikna med ad nidur-  udum heefnipattum. Daemi um einn

stadan verdi areidanlegri.

1 Med heefni er hér att vio pa eiginleika einstaklingsins sem hafa ahrif a
pad hvernig honum tekst ad beita peirri pekkingu og leikni sem hann byr
yfir. Heefni er atferli sem heegt er ad maela og bera saman vid skilgreind

viomid og hana er heaegt ad efla med pjalfun og kennslu.

slikan heefnipatt ma sja & mynd 1. Heefnipaettirnir koma fra

kanadiska radgjafafyrirteekinu Human Resource Systems

Group (www.hrsg.ca) sem hefur i yfir 20 ar unnid ad préun

peirra og skilgreiningu & pvi hvada heefni skipti megin mali

Mynd 1- Daemi um heafnipatt.

Adlogunarhafni
Lagar sig ad adstaeedum eftir porfum til ad na arangri i sibreytilegum adstaedum og i vinnu med mismunandi einstaklingum og hopum.
Prep 1.a Prep 1.b Prep 2 Prep 3 Prep 4
e Adlagast breytingum e Vidurkennir naudsyn e Lagar sig a0 adstedum ¢ Adlagast mjog fjol- o Adlagar skipulag og
med adstod adlogunar e Breytir eigin hegdun breyttum porfum aaetlanir
e biggur radleggingar eda e Er tilbtin/n a0 breyta eda nalgun svo hin falli e Lagar sig ad nyjum hug- e Adlagar verkaztlanir til

adstod til a0 adlagast
nyjum adstaedum.
Tileinkar sér nytt
verklag sem skipulagt er
af 60rum.

Seettir sig vio breyt-
ingar.

um vinnulag ef & parf
ad halda.

e Skilur og vidurkennir
gildi annarra sjonarmioa
o0g hugmynda um
hvernig & a0 gera
hlutina.

o Synir jakveett viohorf
pegar tekist er 4 vio
breytingar.

ad adsteedum.

e Beitir reglum og
verkferlum & sveigjan-
legan hétt en innan
peirra marka sem gildi
starfsins (fyrirtaekisins)
kveda & um.

e Adlagar eigin hegdun
til ad na sem bestum
arangri i breytilegum
adstaedum.

myndum og synir frum-
kvaedi vio breytilegar
adstaedur.

Stydur og lagar sig ad
askorunum /breytingum
sem dgra hefobundnu
verklagi.

Lagar sig ad dlikum ein-
staklingum og hépum i
margs konar adstaedum.
Gerir rad fyrir breyt-
ingum og endurskodar
eigin aztlanir og for-
gangsrodun i samraemi
vid pad.

ad meeta nyjum kréfum
eda nyrri forgangs-
rodun.

o Endurskodar mark-
mio verkefna pegar
kringumstaedur krefjast
pess.

e Kemur auga a og bregst
strax vio pegar ny
teekifeeri opnast eda ny
aheetta blasir vio.
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Mynd 2 — Ferli haefnigreininga hja FA.
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Akvordun um

greiningu,

verkefni hefst!
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Undirbuningur

umsjénarmanns:

¢ Velja tenqilidi

og patttakendur.
e Safna upplysingum

um starfid.

o Skipuleggja fundi.

e ofl..

Greining a haefnikréfum starfa — yfirlit ferlis

Skilgreining starfs

Haefnigreining

fyrir drangur i starfi og afkomu fyrirteekja. Um 50 heefnipaettir
hafa nt verio pyddir & islensku og stadfeerdir hja FA.

GREININGARFERLID

Haefnipaettimir eru megin verkfeerin i greiningarferlinu. |
stuttu mali pa gengur greiningarferlio Ut & ad meta og velja
hvada haefni er mikilveeg til ad sinna tilteknu starfi og sidan
a hvada prepi (hversu mikil) haefnin parf ad vera. Adferdin
byggir a virkri patttéku hagsmunaadila. Valinn er hépur 10 -
20 patttakenda sem pekkja vel til viokomandi starfs og taka
peir patt i premur priggja tima fundum. Yfirlit yfir ferlio ma
sja @ mynd 2. Auk fundanna priggja fer fram gagnaséfnun
og Urvinnsla.

A greiningarfundunum vinna pétttakendur med haefni-
peettina & spjéldum en pad fyrirkomulag hefur reynst vel og

patttakendur hafa Iyst anzegju med vinnubrdgdin. | kénnun

Mynd 3: Daemi um haefnipatt & spjéldum.

Greiningarfundir med patttakendum

Urvinnsla og
fragangur
umsjénarmanns:

Samanburdur

e Skoda starfsgreinina
i vidara samhengi.
» e Samrsema nidurstodur
og setja fram a
stadladan hatt.
Verkefnalok,
fragangur, kynningar
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Nyting afurda
t.d. namsskrarritun.

medal patttakenda i einu verkefni kom fram ad allir s6gdust
myndu taka patt i greiningarvinnu aftur veeru peir bednir um
pad.

Nidurstdour haefnigreininga kallast starfaprofill og inni-
heldur hann baedi skilgreiningu & vidkomandi starfi og yfirlit
yfir heefnikréfur vegna starfsins. Lysing & heefnikr6fum eru
viomid sem nota ma til ad hanna ndm og/eda meta raun-
faerni auk pess sem prepaskipting haefnipattanna getur nyst

sem hvatning og markmid i starfspréun.

NAMSKEID OG HANDBOK

Fram ad pessu hafa verid gerdar nokkra haefnigreiningar
med pessari adferd og hafa baedi verkfeerin og adferdin
proast med hverju verkefni2. Langflestar pessara greininga
voru unnar af starfsfolki FA en hja FA er vilji til ad gera sam-
starfsadilum okkar kleift ad nyta pessi verkfeeri.

NU geta peir samstarfsadilar FA sem gera samkomulag
vio FA um heefnigreiningar fengid adgang ad heefnipatt-
unum. SU krafa er gerd ad umsjonarmadur greininga seeki
namskeid hja FA en par er afhent itarleg handbok til ad vinna
eftir.

Némskeid fyrir umsjonarmenn greininga er alls 12 kist.
en auk pess er gert rad fyrir undirblning um pad bil 3-6 klst.
Markmid namskeidsins er ad pjalfa starfsmenn hja sam-

2 Gerd er grein fyrir mérgum pessara verkefna i grein i Gatt 2013 , Greining
4 fraedsluporf: Verkefni seinasta ars” eftir Gudmundu Kristinsdottur.
Einnig birtist i Gatt 2011 grein eftir sama h6fund sem Iysir prounarferlinu.
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starfsadilum FA til ad vera umsjonarmenn greininga par sem
adferd FA er beitt og haefnipaettir r haefnigrunni FA notadir.

Auk pess a0 seekja namskeidio purfa umsjonarmenn
greininga ad bua yfir reynslu i ad leida fundi og verkefni.
Umsjonarmadur parf ad geta unnid med og virt 6lik sjon-
armio patttakenda, pekkja til freedsluhdnnunar og starfs-
umhverfis i framhaldsfraedslu.

NIDPURSTADA

Adferd FA vid greiningar hefur reynst gagnleg til ad leida i ljos
haefnikrofur starfa. Greiningarfundir hafa gengio vel fyrir sig
og patttakendur undantekningarlaust mjég virkir og ahuga-
samir. Hin mikla patttaka hagsmunaadila i greiningarferlinu
er dyrmeet til ad fa gilda nidurstodu en lika til ad skapa satt
um nidurstéouna. Nidurstadan, starfaprofillinn, virdist géd
undirstada i namsskrarritun og til raunfeernimats en a naestu
misserum mun koma reynsla & pann hluta ferlisins hjé FA og
samstarfsadilum.

Mennta- og menningarmalaraduneytid veitti FA styrk haustio
2013 til ad lysa adferdinni og préa namskeid og handbok
fyrir pa sem zetla sér ad verda umsjénarmenn greininga.

bessu verkefni lauk i april 2014.
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KYNNINGAREFNI

A vef Fraedslumidstédvar atvinnulifsins www.
frae.is er ad finna litid rit sem kallast: Kynn-
ingarefni: Haefnigreiningar Fraedslumid-
stodvar atvinnulifsins. bar eru itarlegri
upplysingar um adferdina, proun hennar og
faglegan bakgrunn. pa eru par vidaukar sem
syna framsetningu nidurstadna haefnigrein-
inga o.fl. Kynningarefnid er einnig hagt
ad nalgast med pvi ad hafa samband vid

Fraedslumidstod atvinnulifsins.

UM HOFUNDINN

Gudmunda Kristinsdottir er sérfreedingur hja Fraedslu-
midstdd atvinnulifsins og sinnir m.a. verkefnum sem snua
ad greiningu freedsluparfa og namstilbodum. Han lauk
meistaragraou i kennslufraedi (mind, brain and learning) fra
Oxford Brookes haskolanum i Englandi, stundadi nam i sal-
freedi vid Haskola Islands og i kerfisfraedi vid EDB-skélann i
0dinsvéum, Danmorku. Gudmunda hefur unnid ad fraedslu-

malum fullordinna i atvinnulifinu fra arinu 1993.
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