GUDMUNDA KRISTINSDOTTIR

STARFSTENGT VERSLUNARFAGNAM
REYNSLA AF TILRAUNANAMI

i fyrsta tolubladi Gattar fra arinu 2004 var sagt fra vidamiklu verkefni sem Fraedslumidst6d atvinnulifsins tok

ad sér vid parfagreiningu og hénnun nams fyrir almenna starfsmenn i verslun. [ greininni var verkefnid reifad

og skyrt fra pvi ad farid yroi af stad med tilraunahdop og ad stadan yrdi endurmetin ad tilraunaverkefninu

loknu. Nu er pvi timabili lokid og hér er velt vongum yfir pvi hvernig til tokst og skodadar paer spurningar

sem varpad var fram i fyrrnefndri grein. Tilraunin pykir hafa tekist vel og er nt buid ad gefa ut endurskodada

namsskra sem er til afnota fyrir pa freedsluadila sem eru samstarfsadilar Fraedslumidstodvar atvinnulifsins.

Myndin synir Gtskriftarnemendur i verslunarfagnami fra Vi vorid 2006 dsamt Sélva Sveinssyni

skolastjora (t.v.) og Hildi Fridriksdéttir verkefnastjora fullordinsfraedslu (t.h.).

Lidsmyndari: J6hannes Long
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LOK TILRAUNAVERKEFNIS

Fyrsti hopur verslunarfagmanna hefur lokid verslunar-
fagnami samkveemt tilraunanamsskra Fraedslumidstoovar
atvinnulifsins. Priggja ara ferli vid undirbining, hénnun
og framkveemd tilraunaverkefnis er & enda med pvi ad til-
raunanamsskrain hefur verid endurskodud og ny namsskra
gefin at.

Addraganda og undirblningi verkefnisins var lyst i fyrsta
t6lubladi Gattar fra 2004 (Gudmunda Kristinsdéttir, 2004)
en i stuttu mali var addragandinn s& ad beidni barst fra
Samtékum verslunar og pjonustu um ad Fraedslumidst6din

teeki a0 sér pao verkefni ad:

a) greina parfir fyrir verslunarfagnam sem veeri tlad
starfandi folki i verslunum,

b) skrifa i framhaldi af pvi namsskra sem metin yroi til

eininga a framhaldsskélastigi.

i kjolfar parfagreiningar var hannad starfstengt ndm sem
samanstod af einni stuttri undirbuningslotu og premur
adallotum og stodu peer yfir i 13 vikur hver. Vegna ymissa
nymala og 6hefdbundinna leida var dkvedid ad einn
hopur teeki patt i tilraunanami samkveemt namsskranni
aour en hin yroi formlega gefin Gt. St6d tilraunanamid
yfir fra jandar 2005 til mai 2006 og for fram baedi i skéla
0g & vinnustad patttakenda. Framkveemdaadilar voru
Verzlunarskali [slands og nokkrar verslanir & héfudborgar-

svaedinu.

i grein um verslunarfagnamid i Gatt fra 2004 var varpad
fram nokkrum spurningum sem tilraunatimabilinu var ad

einhverju leyti eetlad ad svara. Spurt var:

e Hvar & starfsfreedsla fyrir fullordna einstaklinga, sem
eru patttakendur i atvinnulifinu, best heima?

e Hvernig verdur namid fjarmagnad til frambudar?
e Hvernig & ad sinna landsbyggdinni svo vel fari?
e Uppfyllir ndmid parfir vinnuveitenda og starfsmanna?

e Er pessi metnadarfulla og ad morgu leyti nystarlega

leid raunheef og fjarhagslega moguleg?

Hér er stort spurt og mun timinn purfa ad gefa okkur endan-
legu svorin en hér verdur velt vongum yfir pvi hvernig til
tokst og m.a. leitad svara vid ofangreindum spurningum.



NIDURSTADA TILRAUNAR

Pad er mikid og vandasamt verk ad fara med hop af folki
i gegnum nytt og ad morgu leyti ohefobundid namsferli i
fyrsta sinn. Namsskrain asamt hjalparteekjum i formi gatlista
visadi veginn en praktiskar drlausnir & ymsum framkveemda-

atrioum voru a hendi og 4byrgd framkvaemdaadila.

Sa hopur, sem for i gegnum tilraunanamio, er fjolbreyti-
legur og med mjég mismunandi parfir og aherslur. Allir
adilar, sem a0 pvi komu, purftu ad leggja mikio a sig til
a0 framfylgja ndmsskranni. Sameiginlegt med nemendum
var a0 flestir hofou ekki verid i skdla um hrid, peir voru i
fullu starfi i verslunum med naminu og auk pess med adrar
peer skyldur sem hvila a fulloronu félki. Kennarar purftu ad
adlagast nyjum starfshattum og viomidum. Starfspjalfar i
verslununum, sem gegna mikilveegu hlutverki vid ad ad-
stoda vid vinnustadanamio, voru flestir ad sinna pvi hlut-
verki i fyrsta sinn og atta sig & pvi i hverju pad falist.
Vinnuveitendur purftu ad gefa starfsménnum svigrim og
meta langtimadvinning af naminu.

Okkar mat i FA er ad pessi tilraun hafi gengid mjog vel.
Fjortan starfsmenn af peim nitjan sem héfu ndmid luku pvi
vorid 2006 og fleiri ur peim hopi munu ljika pvi & naestu
misserum. Lokaverkefni nemenda endurspegludu & marg-
vislegan hatt ad meginmarkmidin med ndminu nadust.
Margvislegar visbendingar barust um anaegju vinnuveit-
enda med gddan og apreifanlegan arangur og gagnsemi

fyrir vinnustadinn.

Vid upphaf verkefnisins var fijarmégnun éviss en & Islandi
er fijarmognun fullordinsfraedslu med peim heetti ad hin
er ymist greidd af einstaklingum sjalfum, vinnuveitendum
peirra eda freedslusjodum stéttarfélaganna. Med fram-
[6gum ar rikissjodi til fullordins- og starfsmenntamala
sem kom til vegna samkomulags adila vinnumarkadarins
i tengslum vid framlengingu kjarasamninga i névember
2005 og i juni 2006 (www.forsaetisraduneyti.is/frettir),
hafa opnast méguleikar fyrir samstarfsadila Fraedslumio-
stédvar atvinnulifsins til fjarmégnunar namstilboda eins
og verslunarfagnamsins. Med pvi er simenntunarmio-
stoovum & landsbyggdinni gert audveldara fyrir en po

vantar adrar lausnir fyrir minni byggdarldgin og pa kemur
fjarkennsla, skipulagning kennslu i styttri einingum og/eda

samvinna fraedsluadila til greina.

ENDURSKOBDUN NAMSKRAR

Vio endurskodun namsskrar voru ekki gerdar miklar
breytingar. Eftir gagngera yfirferd og greiningu & 6llum
athugasemdum, sem safnad var saman, voru sterkar
visbendingar um pad ad namsskrain hefdi pjonad peim
tilgangi sem henni var i upphafi ztlad. Ad sjalfségdu voru
ymsir hnokrar sem purfti ad lagfeera, sumt af pvi atti vid
um namsskra en annad um framkveemd namsins. Pad er
edlilegt pvi allar breytingar, sem krefjast breyttra vinnu-
bragda og hugsunar hja svo storum og fjélbreyttum hopi
folks eins og um er ad reeda i pessu deemi, krefjast polin-

maedi, prautseigju og sveigjanleika i framkveemd.

Verslunarfagnamio uppfyllir flest pau skilyrdi geedanams i
fullordinsfraedslu ad svara mismunandi pérfum fullordinna
fyrir menntun pannig ad hamarksarangur og notagildi sé
tryggt. Ahrif pess & verslun, ad hafa fagfélk ad storfum,
verda po ekki metin nema & 16ngu timabili. Peir sem ad
pessu ndmi standa hafa synt skilning og polinmaedi vid
undirbuning namsins og pvi er von til pess ad verslunar-
fagnamio verdi eftirsott nam pegar fram i sakir og vio-

teekari reynsla er komin & framkveemdina.

Margar leidir eru faerar vid tfeerslu namsins og vid endur-
skodun namsskrar var 16gd0 megindhersla & ad breyta
ordalagi i pa veru ad auka sveigjanleikann i framkveemd-
inni pannig ad haegt sé ad adlaga hana adsteedum a

hverjum stad svo lengi sem markmidum er no.

Endurskooud namsskra fyrir verslunarfagnam hefur nt
verid gefin it og verdur adgengileg peim fullordinsfraedslu-
adilum sem ldata samingsskilmalum FA. NG pegar hefur
Simenntunarmidstéd Eyjafjardar, SIMEY, bodid upp & petta
nam og héfst pad i oktéber 2006.
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UM HOFUNDANA

Guomunda Kristinsdottir er sérfraedingur hja Freedslu-
miodstod atvinnulifsins par sem hdn sinnir m.a. greiningu
freedsluparfa i atvinnulifinu. Hin stundadi nam i salfreedi
vid Haskola islands og lauk diplémanami i kerfisfraedi i
0dinsvéum. Gudmunda starfadi um &rabil vid fullordins-
freedslu innan menntakerfis rafionadarmanna, baedi sem

leidbeinandi og kennslustjori.

Sigrtn starfar ni sem sérfraedingur hja Fraedslumidstoo
atvinnulifsins. Par sér hin m.a. um kennslufraedindmskeio
fyrir leidbeinendur i fullordinsfraedslu. Einnig er han stunda-

kennari vid Listahaskola fslands.

Han hefur Phil.Cand.-menntun i uppeldis- og sélarfraedi fra
Haskélanum i Lundi i Svipj6d, M.S.-préf i menntunarhonnun

ASMUNDUR HILMARSSON

REYNSLA AF SKOLAVIST

peir sem faeddust arid 1975 eru nd 31 ars. Neerri 40%
peirra hofdu ekki atskrifast Gr framhaldsskdla vio 24 ara
aldur. Atla ma ad umtalsverdur hluti peirra séu i mark-
hopi Freedslumidstodvar atvinnulifsins. Flestum likad vel
skélavistin og ndmid sidustu prju arin i grunnskéla pé peir
hefdu kosid meiri verklega kennslu.

Jon Torfi Jonasson og Kristjana Stella Blondal kénnudu hvort

reynsla 24 ara folks af skélakerfinu og afstada foreldra til

nams peirra tengdist brottfalli Ur nami. Rannsoknin naai til

og -stjornun og kennsluteekni fra National University i
Kaliforniu og framhaldsmenntun i fullordinsfreedslu fra
Haskélanum i Linkdping i Svipj6d. Sigrdn hefur einnig
vioteeka reynslu af freedslustarfi, menntunarstjornun og

starfsprounarmalum.

ABSTRACT

In the first edition of Gatt, 2004, there was coverage on
an extensive project taken on by the Education and Train-
ing Service Centre, which was needs analysis and course
design for general shop workers. The article covered the
main aspects of the project and explained how imple-
mentation would begin with an experimental group, with
subsequent evaluation and reassessment at the end of the
trial period. That period has now ended and in the articel
the results are concidered in the light of the questions
asked in the introductory article referred to above. The ex-
perimental phase is considered to have been successful
and a revised curriculum has been published for use by
those training actors that collaborate with the Education

and Training Service Centre.

0OG —-NAMI

'75 é&rgangsins og byggdi & upplysingum um namsarangur
i lok grunnskéla og namsferil i framhaldsskoéla. Pegar ar-
gangurinn var 24 ara var hluti hans spurdur um afstéou til
skolakerfisins, studning foreldra og um salfraedilega peetti.
Jafnframt kdnnudu pau hvort namslok spadu fyrir um sjalf-
sélit og tri 24 é&ra folks & eigin getu til fraedilegs nams. |
pridja lagi var gerd sérstok greining a peim asteedum sem

brottfallshopurinn gaf fyrir ad heetta i nami.

Sleemt namsgengi og namsleioi, tilgangsleysi nams og ytri



a0staedur voru prjar af helstu asteedum pess ad folk haetti
nami. Karlar voru liklegri til ad heetta i nami en konur.
Konur nefndu frekar ytri adsteedur, eins og barneignir og
heimilisadsteedur, sem mikilveega asteedu fyrir ad peer
heettu nami en karlar nefndu frekar ad peim hafi bodist
gott starf. Brottfall reyndist litillega meira & landsbyggo-
inni en hofudborgarsvaedinu. beir sem hofdu meiri ahuga
4 boknami en verknami i efri bekkjum grunnskdla voru lik-
legri til a0 ljuka framhaldsskola. Studningur foreldra og
samraemi & milli namsvals nemenda og ahersina foreldra
voru mikilveegir peettir i framvindu nams. beim sem lik-
adi vel i framhaldsskéla reyndust liklegri til ad hafa lokid
framhaldsskola. beir sem héfou lokid framhaldsskola 24
ara hofou ad jafnadi meiri tra a eigin haefni til freedilegs
nams en brottfallshépurinn. A hinn béginn virdist almennt

sjalfsalit ekki tengjast namslokum.

Af nidurstéoum i 40ur nefndri skyrslu Jons Torfa og
Kristjonu Stellu &lykta ég ad flestum islendinga i mark-
hopi Freedslumidstodvar atvinnulifsins hafi likad vel vistin
og namid i efri bekkjum grunnskélans. Fleirum likad betur
verklegt en boklegt nam. Meirihluta peirra sem haettu i

framhaldsskola likadi pratt fyrir pad vel vid skélann sinn.

76% svarenda likadi mjog vel eda frekar vel vistin prja
sidustu arin i grunnskola. Pridjungur peirra hafoi ekki
Utskrifast Gr framhaldsskéla. 15% adspurdra leid mjog
eda frekar illa i grunnskélanum. 53% peirra héfou ekki
Utskrifast. 36% af peim sem sv6rudu hofou ekki utskrifast
Ur framhaldsskola.

Namsstada vid 24 ara aldur eftir pvi hvernig folki
likadi 3 sidustu arin i grunnskéla — fjoldi

Mijog / frekar illa

Hvorki / né

Mijog / frekar vel
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mm Stadentsprof = Prof i verkgreinum WM Hafa ekki Gtskrifast

Namsstada vid 24 ara aldur eftir pvi hvernig folki
likadi 3 sidustu arin i grunnskola — hundradshluti

Mijog / frekar illa 30% 17% 5

Hvorki / né 44% 17% 39%
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74% beirra sem svorudu likadi namid mjog eda frekar
vel sidustu 3 arin i grunnskéla. 35% hoéfou ekki atskrifast
Ur framhaldsskéla. 15% beirra leid mjog eda frekar illa
i grunnskélanum. 46% beirra hofou ekki atskrifast. 36%
allra sem svorudu spurningunni hofou ekki utskrifast.

Namsstada vid 24 ara aldur eftir pvi hvernig folki
likadi ndmid 3 sidustu arin i grunnskoéla — fjéldi

Mijog / frekar illa

Hvorki né

Mijog / frekar vel

0 100 200 300 400 500 600

mm Stadentsprof = Prof i verkgreinum W Hafa ekki atskrifast

Namsstada vid 24 ara aldur eftir pvi hvernig folki
likadi namid 3 sidustu arin i grunnskola —
hundradshluti

Mjog / frekar illa 33% 20%

I N
Hvorki / né 50% 18% 32%

I N R T
Mjdg / frekar vel 52% 13% 35%
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mm Stadentsprof == Prof i verkgreinum = Hafa ekki ttskrifast
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43% peirra sem svorudu likadi betur verklegt nam i efri
bekkjum grunnskdla. 54% beirra hofou ekki utskrifast ar
framhaldskéla. 18% likadi betur boklegt nam. 20% peirra
hofou ekki Utskrifast. 39% allra svarenda h6fou ekki
Utskrifast ur framhaldsskola.

Namsstada vid 24 ara aldur eftir afstodu til verklegs
og boklegs nams i efri bekkjum grunnskéla — fjoldi

Likadi betur
boklegt

Get ekki gert
upp a milli

Likadi betur
verklegt
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mm Stadentsprof == Prof i verkgreinum = Hafa ekki tskrifast

Namsstada vid 24 ara aldur eftir afstodu til verklegs
0g boklegs nams 1 efri bekkjum grunnskéla —
hundradshluti

Likadi betur
boklegt

Get ekki gert
upp a milli

Likadi betur
verklegt

mm StGdentsprof = Prof i verkgreinum M Hafa ekki Gtskrifast

84% peirra sem hofu nam i framhaldskéla likadi vistin par
mjog eda frekar vel. 30% beirra Utskrifudust pratt fyrir
pad ekki. 8% likad mjog eda frekar illa. 60% peirra heettu.
32% allra sem svorudu haettu i framhaldsskéla.

Namsstada vid 24 ara aldur eftir pvi hvernig félki
likadi i framhaldsskola — fjoldi
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Namsstada vid 24 ara aldur eftir pvi hvernig folki
likadi i framhaldsskola — hundradshluti
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