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Skraning a raunfaerni hja
Landsvirkjun

Hvad parftu ad kunna og geta til ad geta sinnt starfinu
pinu? Hvad eru morg storf i pessari einingu? bessar
spurningar eru lagdar fyrir starfsmenn og stjornendur
Landsvirkjunar og at fra pvi er pekkingargrunnur

fyrirteekisins lagdur.

Landsvirkjun er i hopi sterstu fyrirteekja landsins.
Fyrirtaekid rekur tolf vatnsafls- og gufuaflsstodvar vida
um land auk spennustédva og haspennulina fyrir flutning
raforku. Starfsmenn eru um 320 talsins. Landsvirkjun
skiptist i sex svid, orkusvid, verkfraedi- og framkveemda-
svid, fjarmalasvio, upplysingasvid, starfsmannasvid og
flutningssvid sem verdur skilid fra fyrirteekinu dramoétin
2004 til 2005 med nyju raforkulégunum. Hlutverk Lands-
virkjunar er ad bj6da vidskiptavinum sinum bestu lausnir i
orkumalum og tryggja med pvi grundvdll nitimalifsgaeda.’
Fram undan er mikill uppbyggingar- og breytingartimi.
Forgangsverkefni fyrirteekisins eru medal annarra ad taka
patt i breytingum & skipulagi orkumaéla, préa vorur og
pjonustu til ad tryggja st6du Landsvirkjunar & orkumark-
adi og efla geeda- og umhverfisstjornun. Mikil dhersla er
I6gd & natimalega mannaudsstjornun med aherslu &
pekkingarstjornun, fjdlskylduveent starfsumhverfi, jafnrétti
og teekifeeri til starfsprounar. Fyrirteekid var stofnad arid
1965 og er i opinberri eigu. Einkenni fyrirteekjabragsins er
mikil fyrirteekjatryggd, litil starfsmannavelta, mikil starfs-
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anagja, langur starfsaldur (medaltal 15 ar) og har medal-
aldur (teep 50 ar). ,Ahugavert starf* er mikilvagast i

augum starfsmanna, pa god laun og loks starfséryggi.?

Fyrir nokkru keypti Landsvirkjun seenskt mannaudskerfi,
IFS. Kerfid mun audvelda stjornendum og starfsmonnum
a0 na settum markmidum og er studningur vid starfs-
mannasamtdl. Annad markmid med innleidingu kerfisins
er markvissari parfagreining freedslu og allt utanumhald
hennar verdur einnig betra og paegilegra. Tilgangurinn er
einnig ad audvelda ferlid vid radningar og halda
videigandi skrar yfir menntun, pjalfun, kunnattu, réttindi

og reynslu starfsmanna.

bekkingartré Landsvirkjunar ber prjar greinar: Lands-
virkjun, persénuleg heefni og starfssvidspaettir. A fyrstu
grein er st pekking a fyrirtaekinu sem naudsynleg er til ad
menn geti sinnt starfi sinu og dvist er hvort st pekking
nytist hja 6drum fyrirteekjum. A annarri grein er pekking
sem menn baa jafnvel yfir pegar peir radast til fyrirtaekis-
ins, nytist peim par og annars stadar kjdsi peir ad hverfa
til annarra starfa. A pridju grein hanga allir starfs-
svidspeettirnir, pekking sem er naudsynleg vegna pess
starfs sem viokomandi gegnir & hverri stundu innan
fyrirtaekisins.

Skilgreina parf 6ll storf og hvad menn purfa ad kunna til
a0 geta sinnt peim. Sidan skrifa kunnattumenn eda peir
starfsmenn, sem bua yfir sérpekkingu, lysingu a viokom-
andi feernipattum. Notadur er fjogurra stiga pekkingar-

kvaroi:

Grunnpekking = Eg get unnid einféld verkefni med

leidsdgn.

Nokkur pekking = Eg get unnid venjuleg verkefni undir
umsjon.

Mikil pekking = Eg get unnid sjalfstatt og leidbeint

60rum.

Serfraedibekking = Eg vinn algerlega sjalfstztt, stjorna
verkum, breyti verklagi og get leidbeint
i faginu.

2 péttum radad i mikilvaegisrdd, heimild: Vinnustadagreiningu Gallups, névember 2002.



begar fernipeettirnir liggja fyrir akveda stjornendur og
starfsmenn i sameiningu hvada peettir eiga vid hvert starf
og hver pekkingin eigi ad vera. Stjornendur eiga par
sidasta ordio. Tokum sem demi starf adstodarmanns i
aflst6d. Samkveemt starfslysingu & hann ad vinna vio
daglegan rekstur, eftirlit og vidhald i st6dinni og 6drum
veitumannvirkjum sem tilheyra henni. Hvad pyoir pad i
raun? Hvada feerni parf hann ad hafa til ad geta sinnt pvi

sem skyldi? Eftir a0 hafa greint pad med starfsmonnum,

sem gegna vidkomandi storfum, og stjornendum peirra

litur myndin svona 0t:

Eins og sést & myndinni parf adstodarmadur ad pekkja
KKS sem er akvedid skraningarkerfi orkuvera sem notad
er hja Landsvirkjun (Kraftwerk Kennzeichnensystem).
KKS-handbok er adgengileg & vefnum sem og atprentud.
Par eru skilgreindar peer adferdir sem notadar eru vid
skraningu vél- og rafbinadar og byggingamannvirkja vid
honnun, geeslu og vidhald hja Landsvirkjun (LV). Pegar
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fyrir liggur hvada fernipeettir ,hanga” & hverju starfi
meta starfsmenn sig inn i kerfid. Vio pad sjalfsmat sja
peir einungis hvada peettir fylgja starfinu en ekki hvada
krofur um pekkingarstig eru gerdar i hverjum og einum
peetti. Pegar rodin kemur ad KKS lesa adstodarmenn
eftirfarandi lysingu og meta pekkingu sina samkveemt
henni annadhvort sem grunnpekkingu, nokkra, mikla eda

sérfraedipekkingu:

Margir efast um ad slikt sjalfsmat sé markteekt en eins og
Campbell og Lee (1988) benda a eru meiri likur & a0 slikt
mat sé areidanlegt og réttmeett pegar pad er notao til
starfsprounar, eins og i pessu tilfelli, en ekki til stjornunar.?
Matio er tvihlida pvi ad stjornandi metur einnig starfs-
manninn. Thornton (1980) bendir & a0 pratt fyrir ,leniency”-
vandamal séu feerri ,halo”-villur i sjalfsmati. Folk pekki
styrkleika sina og veikleika og meti sig samkvamt pvi.
Hann segir a0 flestar rannsoknir syni mun a milli sjalfs-
mats og mats yfirmanns. Yfirmenn meti starfsmenn ekki &
sama hatt og peir gera sjalfir en pad pydir ekki ad eitt mat
sé ,rétt” og annad ,rangt”. Pad tdknar einungis ad pessir
tveir hopar meta frammistddu 6likt. Thornton stingur upp
& a0 pa0 geti verio farsalt pvi ad pad gefi tilefni til
umredna um muninn og geti leitt af sér gagnleg
skodanaskipti. i kjdlfar tvihlida matsins eru lgd drég ad
freedsludeetlun og er 16g0 ahersla & pad af fyrirteekisins
halfu a0 pad séu ekki einungis namskeid sem geti lyft
folki upp eftir pekkingarkvardanum. Lgo er hersla & ad
gloppu megi eyda med ymsum 6drum haetti, svo sem med
timabundinni handleidslu, netnami, lestri, verkefnum og
endurtekningu verka undir leidsdgn. Gert er rad fyrir pvi
a0 i naesta starfsmannasamtali sé gloppan horfin, pad
pydir ad pjalfunin hafi tekist vel. Pegar nyr banadur er
tekinn i notkun méa gera rad fyrir a0 dragi Gr feerni starfs-
manns um tima. Reyni ekki & vissa feaerni i lengri tima méa
einnig gera rad fyrir ad menn rydgi og feerist nidur
pekkingarkvardann pess vegna. Annadhvort verdur ad
fara i markvissa simenntun eda breyta krofum um feerni
til starfsins i peim tilfellum par sem ekki er gert rao fyrir
pvi lengur ad vidkomandi starfsmenn hafi tiltekna
pekkingu.

3Much/’nsky, PM.: Psychology Applied to Work, 2000, bls. 228.
4Much/’nsky, PM.: Psychology Applied to Work, 2000, bls. 228.

betta hljomar allt saraeinfalt en er audvitad mun floknara
i framkvaemd. Pad ad greina hvada storf eru i viokomandi
einingu er yfirleitt fljotlegt en ad dkveda fernipetti og
skrifa lysingar & peim tekur lengri tima. Vid sjalfsmatid
var akve0id ad fara pa leid a0 starfsmadur starfsmanna-
svids tekur viotal vid hvern og einn og adstodar hann i
raun vid matid. Pau viotdl taka allt a0 klukkustund og
vegna stadsetningar fyrirtaekisins og vaktakerfis er pad
timafrekt verkefni. | matinu safnar starfsmadur starfs-
mannasvids einnig upplysingum um menntun, réttindi og
starfsreynslu viokomandi starfsmanns. Pad a0 halda
utan um pjalfunarferil (ndmskeid og radstefnur) er einnig
midleegt. Pegar vinnan hofst var kerfio ekki adgengilegt &
netinu og pvi var farin s leid ad taka viotdl vid alla starfs-
menn. Pad hefur pott gefast mjog vel, starfsmenn fa pa
teekifeeri til ad spyrja og koma skodunum sinum & fram-
feeri. Reynslan synir ad flestir hafa gaman af ad tala um
vinnuna sina og efasemdir um kerfid, sem heyrdust i
upphafi, heyra nénast sdgunni til. Reynsla stjornenda,
sem hafa nd upplysingar um alla sina starfsmenn & einum
stad, er s a0 freedsludaetlun verour mun markvissari og
betri en adur. Nidurstddur ar kerfinu syna hvar skorinn
kreppir hja hverjum og einum og hvad vinnustadurinn
parf a0 leggja aherslu & naestu misserin. Faernigreiningin
hefur einnig reynst prydisteeki til ad undirbla radningar,
hvort sem um ny eda breytt storf er a0 reeda, og gefid

stjornendum nyja syn & storfin og hvers pau krefjast.

A undanfornum manudum hefur stadid yfir vinna vid vott-
un rafmagnsframleioslu aflstédva Landsvirkjunar og i
tengslum vid hana var farid Gt i a0 tengja starfsprounar-
kerfid vid verklagsreglur um rddningar og pjalfun starfs-
manna. Par er greint nakvemlega hver ber abyrgd a
hverju er vardar t.d. grunnskraningu feernikrafna & storf,
breytingu & feernikrofum, utanumhald & profskirteinum,
freedsluferli, réttindum og reynsluskra. Einnig er par kvedio
a um arlega endurskodun feernikrafna sem tengjast starfs-
mannasamtali. S stutta reynsla, sem komin er af pessu
samspili starfsprounarkerfis og geedakerfis, lofar mjog

goou og er til hagsbata fyrir alla, starfsmenn og stjorn-



endur. Vorid 2005 verdur allri grunnvinnu vid feernigrein-

ingu og innskraningu starfsmanna lokid og stjornendur
og starfsmenn komnir med vefadgang ad kerfinu. P4 mun
hver og einn stjornandi hafa betri yfirsyn yfir mannaud
sinn og starfsmadurinn yfir sjalfan sig, freedslusdgu sina
og allt frambod namskeida. Pad er bjargfost tri okkar,

prétt fyrir a0 heegar hafi gengid en upphaflega var etlag,

FARNIMAPPA - TAKI TI

Feernimappa er afrakstur norreens samstarfsverkefnis
sem unnid var af adilum i fullordinsfreedslu fra
Danmérku, Eistlandi, islandi og Noregi. Fulltrii fra Mimi-
simenntun ték patt i pessu starfi og hefur faernimappan
verid proud og notud i namstilbodum a vegum Mimis-
simenntunar sl. prji ar. Auk pess hefur verid bodid upp
a sérstok namskeid i gerd Feerniméppu. Vinna vid gerd
Feerniméppu er i umsjon nams- og starfsradgjafa og feer
hver einstaklingur adstod og radgjof par sem aherslan
er a ad adstoda pa vid ad draga fram styrkleika sina og
feerni. | Faernimoppu skrair hver einstaklingur alla
reynslu sina tengda nami, starfi og fristundum og feer

leidsdgn vid ad setja upp eigin ferilskra.

A arunum 1999-2000 toku fulltriar fra Danmérku,
Eistlandi, islandi og Noregi patt i norraenu samstarfs-
verkefni sem fjalladi um samstarf vinnuveitenda og
starfsmanna par sem aherslan var 16gd 4 ad auka feerni
starfsmanna. Nidurstada pess verkefnis var ad mikil porf
veeri 4 ad proa teeki sem komid gaeti ad notum vid ad meta
faerni starfsmanna. Arid 2001 fékkst styrkur i nytt verkefni
par sem markmidid var ad atbda verkferi sem komid
geeti ad notum vid vinnu med starfsmonnum i litlum og
meodalstorum fyrirtaekjum vid mat og markvissa uppbygg-

ingu a feerni peirra. Auk pess var midad vio ad verkfeerio

a0 vid séum & g6ori leid med ad né stérmerkum afanga i

mannaudsmalum fyrirtaekisins.

Ragnhildur Vigfasdottir,
deildarstjori starfsprounar hja Landsvirkjun.

Sigpridur Gudmundsdéttir,
framkvaemdastori starfsmannasvids hja Landsvirkjun.
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geeti komid ad notum i vinnu med
atvinnulausu félki i starfsleit. Skodud
voru pau verkfeeri sem til voru fyrir
vid mat & raunfaerni og auk pess mis-
munandi adferdir og leidir i pess
konar mati. Ut fra pvi var faernimapp-
an proud og i framhaldi af pvi préfud

i mismunandi hopum. Verkefninu lauk

formlega haustio 2002 med radstefnu
i Eistlandi.

Allir baa yfir feerni og pekkingu sem
af mérgum astaeedum er okunn baedi
okkur sjalfum, samstarfsménnum og
vinnuveitendum. | peim fijslmérgu namstilbodum sem
Mimir-simenntun hefur verid med i fullordinsfreedslu sl.
ar hefur komio i ljos a0 petta er einn af peim pattum sem
einstaklingar eiga i erfidleikum med a0 takast & vid og
gera sér grein fyrir. Merking ordins faerni (& norsku
realkompetanse) er i hugum margra 6ljos og yfir-
gripsmikil. Med feerni er att vio alla pa kunnattu, pekkingu
og hefni sem einstaklingur hefur nad tokum a i gegnum
launad eda dlaunad starf, grunnmenntun, si- og endur-
menntun, fristundir og annad. P6 ad einstaklingur hafi ekki

lokid langri formlegri skdlagéngu péa hefur hann st6dugt

Gunnlaug Hartmannsddttir
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